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Bu rapor, Anahtar Parti'nin, Turkiye Emniyet Teskilati'nda
artan polis intiharlarini 6rgutsel, psikososyal ve yapisal
boyutlariyla ele alarak, butincul ve bilim temelli ¢ozim
onerilerini sunmaktadir.
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Yoénetici Ozeti

Emniyet Genel Mudurltga, 2023 yiliitibaryla 352.188 personeliyle Turkiye'de kamu
guvenligi hizmeti sunan en blytk yapilardan biridir. Ancak 2024'te 73, 2025'in ik dort
ayinda ise 36 polis intihar yasanmis; bu veriler, bireysel vakalarin 6tesine gecerek
sistemik bir krizle karsi karsiya oldugumuzu ortaya koymustur.

Bu rapor, Emniyet Teskilati'ndaki intihar vakalarini yalnizca bireysel psikolojik
sorunlar Uzerinden degil; érgutsel yapi, psikososyal kosullar ve kurumsal kaltar
agisindan ele almakta; ¢ézim dnerilerini disiplinler arasi verilerle desteklemektedir.
Temel veri kaynaklar arasinda 2024 yilinda 15.360 polis memuruyla yapilan anket
calismasi, yari yapilandirimis mulakatlar ve ilgili akademik literatdr yer almaktadir.

Temel Bulgular:

e intiharlar sistemik bir yapisal sorunun gdéstergesidir. En yaygin nedenler
arasinda mobbing (%99), dizensiz mesai (%98,5), sosyal izolasyon (%87) ve
aidiyet eksikligi (%96,9) yer almaktadir.

¢ Her 3 polis memurundan 1'i hayatinda en az bir kez intihari disinmustar.

o Polislerin %74,8'1 intihar eden ya da girisiminde bulunan bir meslektasini
tanimaktadir. Bu durum, kolektif travma ve kurum igi glven krizini
derinlestirmektedir.

e intiharlar sadece bireysel degil; ayni zamanda kurumsal motivasyon kaybl,
duygusal tikenme (burnout) ve toplumsal guvenlik Uzerinde domino etkisi
yaratan bir krizdir.

Temel Nedenler:

1. Fiziksel Kosullar: Asir mesai, dusik Ucret, gérev yerinin sik degisimi ve is-&zel
yasam dengesinin kurulamamasi.

2. Psikolojik/Manevi Kogullar: Mobbing, sahipsizlik hissi, kurumsal destek eksikligi,
ast-Ust iliskilerindeki bozulma ve mesleki anlam kaybi.

3. Kurumsal Ktltar Sorunlari: Emir-komuta zincirinin zayiflamasi, liyakat disi terfiler,
aidiyet duygusunun asinmasi ve personel arasinda gtvensizlik.

Cézum Onerileri (Ozet):

o Aidiyetin Guglendiriimesi: Kurumsal dederler, 6dillendirme sistemleri ve katilimci
ydnetim anlayisi yayginlastiriimalidir.

o Liderlik Reformu: Amir kadrolarina liderlik, empati ve kriz yonetimi odakli
egitimler verilmeli; seffaf terfi ve disiplin mekanizmalari olusturulmalidir.

2 Emniyet Teskilatinda Artan Intihar Vakalari
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¢ Mobbingle Mucadele: Amir performansi astlar tarafindan da dederlendiriimeli;
kurum ici danismanlik ve arabuluculuk birimleri kurulmalidir.

e Mesleki Tatmin: Polislik mesledinin anlami guglendirilerek basari ve katkilar
goranur hale getiriimelidir.

¢ Psikolojik Destek ve Sosyal Politikalar: Ruh saglhdi destedi yayginlastinimali; aile
dostu uygulamalar ve 7/24 erisilebilir psikolojik destek hatlar kurulmalidir.

e Polis Memurlugunda Hiyerarsik Yapinin Guglendirilmesi: Bu &neri, Emniyet
Teskilati'nda polis memuru ritbesi icinde kideme dayall bir i¢ hiyerarsi
olusturularak personelin kariyer gelisimini tesvik etmeyi, mesleki motivasyonu
artirmay!i ve kurumsal aidiyeti glclendirmeyi amaglamaktadir.

Sonug:

Polis intiharlar, yalnizca bireylerin yasadidi psikolojik ¢okusler degil; ayni
zamanda kurumsal yapinin yetersizliklerini ve c¢oézllmekte olan sosyal destek
sistemlerini ifsa etmektedir. Bu durumun surdurdlebilir kamu glvenligini tehdit ettidi
aciktir. Kurumsal kaltdrin doéndstdrilmesi, liderlik tarzlarinin revize edilmesi ve
psikososyal destek sistemlerinin glglendiriimesi, Emniyet Teskilat’'nin yeniden
yapilandiriimasinda éncelikli adimlar olmalidir.

Emniyet Teskilatinda Artan intihar Vakalari 3
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Executive Summary

As of 2023, the Turkish National Police Organization (TNPO) employs 352,188
personnel, making it one of the largest public security institutions in the country.
However, 73 officers died by suicide in 2024, and 36 more in the first four months of
2025—indicating a systemic crisis far beyond isolated individual tragedies.

This report analyses police suicides not merely as personal psychological issues
but as the outcome of broader organizational, psychosocial, and cultural
conditions. It is based on a mixed-methods approach, incorporating data from a
2024 national survey of 15,360 officers, semi-structured interviews with personnel
across ranks, and a comprehensive interdisciplinary literature review.

Key Findings:

e Suicides reflect a structural, institutional crisis. The most cited causes include
mobbing (99%), irregular work hours (98.5%), social isolation (87%), and a
perceived lack of institutional support (96.9%).

¢ 1in 3 police officers reported having suicidal thoughts at some point in their
career.

o Nearly 75% have personally known a colleague who died by suicide or
attempted it. This indicates widespread collective trauma and a deep erosion
of institutional morale.

¢ These are not merely personal losses, but signs of widespread emotional
burnout and institutional dysfunction with potential ripple effects on public
trust and safety.

Core Risk Factors:

1. Physical Conditions: Excessive overtime, inadequate compensation, frequent
reassignments, and disrupted work-life balance.

2. Psychological and Moral Strain: Mobbing, feelings of abandonment, lack of
recognition, broken chains of command, and loss of meaning in the profession.

3. Cultural Breakdown: Weakened leadership, non-merit-based promotions, and
a growing culture of mistrust within the institution.

Policy Recommendations (Summary):

e Strengthening Institutional Belonging: Reinforce core values, establish
transparent reward systems, and promote inclusive decision-making processes.

e Leadership Reform: Train superiors in leadership, empathy, and crisis
management; ensure transparency in promotions and disciplinary actions.

4 Emniyet Teskilatinda Artan Intihar Vakalari
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¢ Anti-Mobbing Measures: Implement anonymous upward feedback
mechanisms; create internal mediation and advisory bodies for resolving
conflicts.

e Boosting Professional Satisfaction: Emphasize the social value of policing;
celebrate achievements and reinforce a sense of contribution and purpose.

¢ Psychosocial and Family-Oriented Policies: Expand access to mental health
professionals and 24/7 support lines; provide family-friendly benefits and sociall
activities.

e Strengthening the Hierarchical Structure in Police Ranks:
This proposal aims to establish a seniority-based internal hierarchy within the
rank of police officer in the Turkish National Police, in order to encourage career
development, enhance professional motivation, and strengthen institutional
loyalty.

Conclusion:

Police suicides are not isolated events but indicators of a deeper organizational
malfunction and failing support structures. Left unaddressed, they threaten the
sustainability of public security. Institutional transformation—particularly in
leadership style, cultural values, and psychological support systems—is urgently
needed to rebuild trust, morale, and mission-driven motivation within the Turkish
National Police.

Emniyet Teskilatinda Artan intihar Vakalari 5
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1. Girig

Tarkiye Cumhuriyeti Devleti'nde kamu guvenligi hizmeti veren devlet
kurumlarinin basinda gelen Emniyet Genel Mudurltgu, 2023 yili itibaryla 352.188
personeliyle kamu sektérinin en biyik yapilanndan  biridir (Emniyet, 2024).
Emniyet Teskilati, devlete ait mesru siddet tekelinin en somut temsilcilerinden biri
olmakla birlikte, personeli ylksek stres altinda ¢alisan ve bu sebeple gesitli ruhsal
bozukluklara acik bireylerden olusmaktadir. 2024 yilinda 73, 2025 yilinin ik dort
ayinda ise 36 polis memurunun intihar ettigi bildirilmistir (emniyetintiharaniti.org,
2025). Bu veriler, Turkiye Cumhuriyeti Emniyet Teskilati'nda son iki yil icinde toplamda
109 can kaybi yasandidini ve yasanan intiharlarin bireysel olaylarin dtesine gegerek
sistemik bir krize isaret ettigini gdstermektedir.

Sadece sayilarla ifade edilen bu kayiplar, her biri bir vatan evladinin trajik sonunu
temsil etmektedir. Ozellikle 10 Nisan 2025 tarihinde, bir 6zel harekat polisinin AK Parti
Genel Merkezi 6ninde yasamina son vermesi hem sembolik hem de kurumsal
dizeyde blyUk bir travmaya yol agmistir. Bu olayin, 10 Nisan 1845 tarihinde kurulan
Polis Tegkilati’mizin 180'inci kurulus yil doniminde gergeklesmis olmasi, intiharlarin
sadece bireysel trajediler olmadidini; ayni zamanda toplumsal, kurumsal ve
psikolojik ¢dkuntlnin de disa vurumu oldugunu goéstermektedir.

Emniyet Teskilat’'ndaki bu tUr vakalarin artis gdstermesi, istatistiksel olarak
yalnizca bireyleri dedil, kurumsal morali, personel devinimini ve kamu givenligi
sisteminin bUtunligunu tehdit eden bir gelisme olarak ele alinmalidir. Bu veriler,
yasanan can kayiplarinin sadece niceliksel dedil, ayni zamanda niteliksel olarak da
yUksek bir Sneme sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Emniyet Teskilat’'nda yasanan intinar vakalari, kurum icindeki psikososyal
risklerin yalnizca ylzeyde gorilebilen kismini temsil etmektedir. Bdylesi genis bir
insan kaynagdinin psikolojik dayanikliidl, yalnizca bireysel sadlik agisindan dedil,
ayni zamanda kamu guvenligi ve kurumsal strdurulebilirlik acisindan da kritik
dneme sahiptir.

Polis memurlarinin yalnizca kendilerine yonelttikleri intihar vakalarn dedil, ayni
zamanda aile tyelerine ydnelik siddet edilimleri de dnemli bir alarm gdstergesidir.
Literatlrde bu tlr davraniglarin artis géstermesi, meslek grubuna 6zgu stresoérlerin
(6rnedin kronik travmatik maruziyet, dizensiz mesai, sosyal izolasyon) aile ici
dinamikleri olumsuz etkiledigini ortaya koymaktadir (Violanti et al., 2012; Roberts &
Chan, 2013).

Emniyet Teskilat'nda yasanan intiharlar, toplumsal dUzeydeki psikolojik
kinlmalarin en belirgin tezahtrlerinden biri olarak degerlendirilebilir. Zira polislik
mesledi, devletin mesgru siddet tekelini temsil eden ve halkla dogrudan temas
halinde olan bir meslektir (Weber, 1919). Bu nedenle, Emniyet personeli arasinda
yasanan intihar vakalari yalnizca bireysel trajedilerle sinirl kalmamakta; toplumsal
dizeyde bir "domino etkisi® yaratarak, genis kitlelerde gtvensizlik, moral
gokuntusu ve psikolojik bulas (Suicide Contagion) riski olusturmaktadir (Gould &
Lake, 2010). Bu nedenle, hi¢ vakit kaybetmeden Emniyet Teskilat'mizda artan
intihar vakalarinin 8ntine gegilmesi igin acil eylem plani hazirlanmasi gerekmektedir.

6 Emniyet Teskilatinda Artan Intihar Vakalari
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2. Yontem

Bu calismada, nitel ve nicel veri toplama teknikleri birlikte kullanilmistir. Emniyet
Teskilatr  Sivil Toplum Kuruluglari  Birligi'nin - 2024 yilinda 15.360 personelle
gerceklestirdigi anket calismasi ve bu calismaya eslik eden farkl ritbe ve gorev
kademelerinde bulunan polis memurlaryla ytrttulen yari yapilandiriimis mulakatlar
temel veri kaynaklar olarak degerlendirilmistir. Ayrica tip, psikoloji, sosyoloji ve
yonetim bilimlerinden elde edilen literatir destediyle ¢6zUm Snerileri
yapilandiriimistir.

Bu interdisipliner analiz, Emniyet Teskilati'nin mevcut yapisinin yalnizca bireysel
degil, kurumsal dizeyde de stres Ureten faktorlerle sekillendigini ortaya koymakta;
dolayisiyla ¢6ztm énerilerinin yalnizca bireye degil, kurumsal kiltlre, yonetisime ve
sosyal dinamiklere yénelik olmasi gerektigini gdstermektedir.

3. Bulgular:
Polis intiharlarn Yapisal Bir Sorunun Gérinir Yazudur

Emniyet Teskilat’'nda yasanan intihar nedenli can kayiplar, yalnizca bireysel
patolojilerle dedil; 6rgltsel, psikolojik ve sosyokdltirel boyutlar olan ¢cok katmanli
bir yapi ile iliskilidir. Bu durum, tip ve askeri psikoloji literatirinde yer alan belirli
psikolojik sendromlarla agiklanabilir.  Bunlar arasinda en yaygin sekilde
degerlendirilen kavramlardan biri “tikenmiglik sendromu” (burnout), bir digeri ise
ozellikle askeri ve yUksek stres altindaki ortamlarda gézlemlenen "give-up-itis” ya
da Tarkge tercimesi ile “dunyadan vazge¢gme sendromu” olarak
tanimlanmaktadir.

3.1. Tukenmislik (Burnout) Sendromu

Maslach, Schaufeli ve Leiter (2001) tarafindan geligtirilen tikenmiglik modeli,
bireyin is yasaminda surekli strese maruz kalmasi sonucunda yasadigi duygusal
tlikenme, kisisel basar hissinde azalma ve duyarsizlasma gibi belirtileri
kapsamaktadir. Bu sendrom, &zellikle bireyin fiziksel ve duygusal gereksinimlerinin
orgutsel ortamda yeterince desteklenmemesi durumunda ortaya cikmakta ve
kamu guvenligi gibi yUksek riskli sektorlerde calisan bireylerde daha sik
gozlemlenmektedir.

3.2. Give-Up-itis (Dunyadan Vazge¢me) Sendromu

Askeri psikoloji alaninda Leach (2018a & 2018b) tarafindan tanimlanan “give-
up-itis” ise; ekstrem stres kosullar altinda kisinin yasami stirdirme motivasyonunu
kaybetmesiyle kendini gdsteren bir sendromdur. Bu sendromda, kisi digsal
motivasyon kaynaklarindan ve i¢sel psikolojik direngten yoksun hale gelir; fizyolojik
olarak sadlikli olmasina ragmen yasamdan gekilme edilimi gosterir.!

1 Uzun stire yuksek stresli durumlarda ve hayati idame modunda kalmak dopamin fonksiyon bozukluguna neden olarak beynin prefontal lobunda
hasara neden olabilir. Bkz: John Leach, 2018a ve 2018b, "Give-up-itis" revisited: Neuropathology of extreme stress disorder in survival situations”,
Brain Research Bulletin, Volume 142, Part B, 2018, Pages 347-360.

Emniyet Teskilatinda Artan intihar Vakalari 7
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3.3. intihar Bulasi (Suicide Contagion) Riski

Guncel bilimsel arastirmalar hem ttukenmiglik sendromunun hem de intihar
davraniginin kurumlar ve topluluklar icerisinde bulasici nitelik tasiyabildigini ortaya
koymaktadir. Bu olgu, literatirde “suicide contagion” olarak tanimlanmakta ve
ozellikle kapall ya da ylksek stres barindiran kurumsal yapilarda etkisinin daha
belirgin oldugu belirtiimektedir (Gould & Lake, 2010). Bu baglamda, bir polis
memurunun intiharn yalnizca bireysel bir ruhsal ¢cokis dedil, ayni zamanda diger
calisanlar Uzerinde psikolojik bir tetikleme etkisi yaratarak yeni vakalar tesvik
edebilen sistemsel bir tehdittir (Stack, 2003).

Bu nedenle, Emniyet Teskilati'nda son yillarda artan intihar vakalar karsisinda,
gecikmeden kapsamli ve cok boyutlu bir acil eylem plani hazirlanmasi zaruridir.
intiharlarin ~ dnlenmesine  yénelik  stratejiler  yalnizca  psikolojik  destek
uygulamalariyla sinirli kalmamali; ayni zamanda kurumsal yapi, ¢calisma kosullari,
liderlik modeli ve sosyal destek sistemleri agisindan da yeniden yapilandirnimalidir.

3.4. Emniyet Tegkilati Sivil Toplum Kuruluglari Birligi'nin 2024 yili
“Emniyet Teskilati'ndaki intiharlar ve Sorunlara Yénelik Anket
Aragtirmasi”

Emniyet Teskiloti Sivil Toplum Kuruluslan  Birligi tarafindan 2024 yilinda
gergeklestirilen genis dlgekli saha ¢alismasi, bu rapor icin dnemli bir veri kaynag
sunmaktadir (emniyet.org.tr, 2024). Toplam 15.360 polis memuru ile yapilan bu
anket ¢alismasinin 6zUnu olusturan ilk G¢ soru, personelin maruz kaldigi stres
kaynaklarini, kurumsal aidiyet dizeylerini ve psikososyal dayaniklilik yapilarina isik
tuttugu icin sorulari ve cevaplar burada ele almakta fayda vardir.

Soru 1: Ankette sorulan “Sizce Emniyet Tegkilati'nda intiharlarin temel sebebi
ya da sebepleri nelerdir?” sorusuna cevap olarak (Emniyet, 2024, s.16);

15209 15131

%99 %98,5
15360 13368
12144
13360 %79,1
10357
11360 .
8963 8910 i
9360 02
7360 5250
%34,2
5360
3360
a6
1360 %0.30
-640 &
Mobbing Psikolouk Bovsa, Kripto Ailevi Calisma  Sosyal Yaganti Yetersiz Egitim inang Eksikligi
(Bezdiri, Amir bepl rliklar ve Sebepl Saatlerive Eksikligi ve
Baskisi) Borg Gibi Gdrev Stresi Bilinglendirme
Ekonomik
Sebepler
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Mobbing (bezdiri ve amir baskisi) (%99),

Caligma saatleri ve gorev suresi (%98,5),

Sosyal yasanti eksikligi (%87),

Ailevi sebepler (%79,),

Yetersiz EQitim ve Bilinglendirme (%67,4),

Psikolojik Sebepler (%58,4),

Borsa Kripto Varliklar ve Borg Gibi Ekonomik Sebepler (%58),
inanc Eksikligi (%34,2),

Diger (%0,30) yanitlari verilmistir.

VONOCUH NS

Soru 2: "Emniyet Teskilat'ndaki Intiharlar ve Sorunlara Yénelik Anket
Arastirmasi"nda sorulan “Cevrenizde, intihar eden ya da intihar girisiminde
bulunan bir meslektasiniz oldu mu? Bir baska deyisle intihar eden ya da girisimde
bulunan bir meslektas tarndiniz mi?” sorusuna polis memurlarinin %74,8' intihar
eden ya da girisimde bulunan bir meslektaglar oldudu ifade etmistir. Emniyet
Teskilati yapisinda sik yer dedistirmeler, atamalar, ek ve il disi gbrevler nedeniyle
personel sirkilasyonu ylksek olmakla birlikte, her 4 polis memurundan 3'Unin intihar
eden bir meslektasinin olmasi, intihar vakalarinin veya girisimlerinin yalnizca bireyleri
degil kolektifi fazlaslyla olumsuz etkiledigini géstermektedir. (Emniyet, 2024, s.1).

@ Evet
@ Hayir

Soru 3: intihar olgusu, bireysel degil, cemiyeti ilgilendiren bir sorundur. Emniyet
Teskilati personeline yoneltilen “Hig intihar etmeyi didsdndindz md? Baska bir
deyisle intihar etme fikri hi¢ aklinizdan gecti mi?” sorusuna, polis memurlarimizin
%35,2'si "Evet"” cevabini vermistir. Dikkat gekmek isteriz ki; her 100 Emniyet Teskilat:
personelinden 35'inin intihar etmeyi distinmiis veya aklindan gegirmis olmasi alarm
verici bir bulgudur (Emniyet, 2024, s.12).

Emniyet Teskilati Sivil Toplum Kuruluglar Birligi'nin anket sonucu bulgulari (2024)
yaninda farkli gérev ye rutbelerdeki Emniyet personeli ile yaptigimiz yari
yapilandinimis mualakatlar, intihar vakalarninin nedeninin fiziksel kosullarin k&t
yoénetimi ve duygusal/manevi ihtiyaglarin kargilanmamasi olduguna isaret
etmektedir.
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4. Tartisma:
Fiziksel/Psikolojik Kosullarin Kétu Yénetimi ve
Duygusal/Manevi ihtiyaglarn Karsilanmamasi

Fiziksel olarak asin mesai yuku, gérev yerlerinin sik degdismesi, gece-gindiuz
ayriminin belirsizlesmesi, ylksek riskli gérev tanimlar ve sug failleriyle dogrudan
temas gibi faktorler is yukinu artirmakta; bu da kisisel tikenmeyi hizlandirmaktadir
(Violanti et al., 2018).

Bununla birlikte, duygusal agidan yénetilemeyen faktérler arasinda amir baskisi
ve mobbing, ig ve 6zel hayat arasindaki sinirlarin siliklesmesi, mesleki aidiyet
duygusunun zayiflamasi, érgitsel destek yoksunlugu, aile hayati ile kurumsal
taleplerin ¢atismasi ve mesleki inang kaybi gibi unsurlar éne g¢ikmaktadir
(Anderson et al., 2002; Papazoglou & Andersen, 2014). Bu dinamikler, yalnizca
bireysel bir tikenmislik degil, ayni zamanda kurumsal yapinin déntsmesi ve ¢alisan
bagdliiginin zayiflamasi anlamina gelmektedir.

4.1. Fiziksel Kosullarin Yonetilememesi: Ekonomik Gerekgeler ve Asiri
Mesai Yuku

Turkiye'de h&kim olan siyasal séyleme gore, polislik mesledi bir "maas mesledi"
degil; bilakis vatana ve millete hizmet idealiyle ytrttulen kutsal bir gérevdir. Ancak
2024 yilinda Emniyet Teskilati Sivil Toplum Kuruluslari Birligi tarafindan yarttilen
"Emniyet Teskilati'ndaki intiharlar ve Sorunlara Yénelik Anket Arastirmasi” bu séylemi
istatistiksel verilerle sorgular niteliktedir. Anket kapsaminda, 15.360 polis memuruna
yoneltilen "Emniyet Teskilati'nda goérev yapma nedeniniz ya da motivasyonunuz
nedir?" sorusuna verilen yanitlar, %72,6sinin ekonomik sebepler (sabit maas ve is
glvencesi), yalnizca %17,6'sinin idealist motivasyonlar (vatana hizmet) ve %69’'unun
sosyal statt beklentisiyle mesledi tercih ettigini ortaya koymustur (Emniyet, 2024,
$s.4=5).

Bu bulgular, polislerin bUyUk bir ¢odunlugunun kamu givenligini saglama
gorevini ekonomik zorunluluklarla yerine getirdigini, dolayisiyla galisma kosullarinin
ve Ucret politikasinin memnuniyet dizeyinde belirleyici oldugunu gdstermektedir.
Nitekim ayni ankette "Genel olarak Emniyet Teskilati personeli olmaktan memnun
musunuz?" sorusuna %50'si "Hic memnun dedilim"’, %230 ise "Memnun degilim"
yanitini vermistir. Memnuniyetsizlik oraninin %73,3 olmasi, ekonomik gerekgelerle
meslede girenlerin oraniyla (yaklasik %72,6) neredeyse birebir 6rtismektedir
(Emniyet, 2024, ss.4-5).

Emniyet mensuplar, kamu goérevlileri arasinda en ytksek is yUkine sahip
gruplardan birini olusturur. Standart bir kamu ¢alisaninin ayda yaklasik 160 saat
calistigi bir sistemde, polis memurlarinin ortalama aylik ¢alisma siresi 240 saate
kadar ¢ikabilmektedir (Emniyet, 2024, s.7). Ayrica bayram, gece, hafta sonu ve resmi
tatil gibi dénemlerde yapilan mesai ek Ucretlendirmeye tabi olmamakta; bu da
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galisma kosullarinink maddi karsiiginin dastkliguna ortaya koymaktadir (s6zlu
mulakat verileri).

Polis meslegdi rutini geredi is-6zel yasam dengesinin kurulamamasiyla dikkat
ceker. Duzensiz mesai saatleri, surekli goérev dedisiklikleri ve son dakika
goreviendirmeleri nedeniyle personel hem fiziksel hem de duygusal olarak
tukenmislik riskiyle karsi karsiyadir. Polis memurlarinin blydk kismi, ailesiyle yeterli
zaman gegirememekte; bu da meslek ile aile sorumluluklar arasinda ¢atisma
yaratmaktadir. Bu durum, yalnizca bireyin yasam kalitesini dedil, ayni zamanda
gorev verimliligini de ciddi bicimde olumsuz etkilemektedir (Violanti et al., 2018).

Bununla birlikte, gdrev sirasinda siddet olaylarina sdrekli maruz kalan polisler,
zamanla toplumdan yabancilagsmakta ve genel olarak karamsar bir bakis agisi
gelistirmektedirler. Bu baglamda, ekonomik motivasyonla meslede baslayan
bireylerin, zamanla gelir dizeyi, sosyal sayginlik ve gérev ylku arasinda yasadiklari
dengesizlik nedeniyle memnuniyetsizlik yasamalari sasirtici degildir.

2022 yilinda Emniyet Genel Mudurlagu tarafindan yapilan bir agiklamada, polis
intiharlarinin  temel nedeni olarak borsa ve kripto varlk yatinmlarindaki
basarisizliklar gosterilmistir. Ancak bu agiklama, 2024 yilinda gergeklestirilen anket
calismasinin bulgulariyla drtismemektedir. ilgili ankette katilimeilarin yalnizeca %58'i
ekonomik nedenleri intiharin ana sebebi olarak belirtirken; %99'u "molbbing", %98,5'i
ise "duzensiz calisma saatleri'ni dncelikli risk faktérleri olarak géstermistir (Emniyet,
2024).

Dolayisiyla, intiharlarin yalnizca bireysel finansal basarsizliklarla dedil, daha
derin ve sistemsel kurumsal sorunlarla baglantili oldugu anlasilmaktadir. Emniyet
Teskilati'nda yasanan intiharlar, fiziksel kosullarin yénetilememesi ve psikososyal
destek sistemlerinin  yetersizligi gibi c¢ok boyutlu faktdrlerin  birlesiminden
kaynaklanmaktadir.

4.2. Psikolojik ve Manevi Kosullarin Yetersizligi: Zayif Kurum Aidiyeti,
Mobbing ve Mesleki Anlam Kaybi

Emniyet Teskilati Sivil Toplum Kuruluslarn Birligi  tarafindan 2024 yilinda
gerceklestirilen kapsamli ankette, 15.360 polis memuruna “Gérev esnasinda sizi en
cok strese sokan unsur nedir?” sorusu yoneltilmistir. Katiimcilarin %96,9'u bu soruya
"sahipsizlik" (kurumsal destek eksikligi) cevabini verirken, %96,69'u "mobbing” (amir
baskisi ve psikolojik taciz) yanitini vermistir (Emniyet, 2024, s.6). Benzer sekilde, ayni
anketin farkll bir sorusunda da sahipsizlik ve mobbing sirasiyla %969 ve %96,5
oranlarinda en yaygin sorunlar olarak tanimlanmistir (Emniyet, 2024, s.3).

Bu bulgular, Emniyet personelinin blyidk ¢odunlugunun kendilerini yalniz
hissettiklerini ve kurumsal aidiyet duygusunun ciddi bicimde zayifladigini
gostermektedir. Polis memurlari, hem olumlu hem de olumsuz durumlarda tegkilatin
ve amirlerin yanlarninda olmadigini siklikla ifade etmektedir. Ozellikle medya
tarafindan hedef gosterildikleri durumlarda, kurumun personelini korumak yerine,
onlari disiplin baskisi altina aldigina dair yaygin bir algi olugsmustur (Emniyet, 2024,
ss. 7,27).

Emniyet Teskilatinda Artan intihar Vakalari 11



Anahtar Parti AR-GE ve Parti Ici Egitim Okulu Bagkanhg

Yar yapilandiriimis malakatlara katilan polis memurlari, bu sahipsizlik duygusunu
"Sorumluluk ¢ok, yetki yok" ifadesiyle dzetlemistir. Bu badlamda, &zellikle gorev
sirasinda inisiyatif gerektiren kritik anlarda, kurumsal destekten yoksun kalacaklar
duslUncesiyle karar almaktan kagindiklar ve paralize olduklarr  belirtiimistir.
Toplumdan olumsuz tepki alan “olay yerinde midahale etmeyen polis olgusu”,
halkin givenligini dogrudan etkileyebilecek olaylara zamaninda midahale
edilmemesi gibi ciddi sonuclar dodurmakta, bdylece hem kurumun kamusal itibar
hem de vatandasin kuruma olan gtiveni zedelenmektedir.

Anket sonuglar ve mulakat bulgulari, Emniyet Teskilat'nda mobbingin yalnizca
bireysel dizeyde dedil, ayni zamanda kurumsal kiltirdn bir pargasi haline geldigine
dair giiclii bir alginin yerlesmis oldugunu ortaya koymaktadir (Emniyet, 2024, s.8). Bu
durumun tarihsel kékeni, dzellikle 2016 sonrasi FETO/PDY yapilanmasina yénelik
operasyonlara ve sonrasinda olusan kurumsal yeniden yapilanma sureclerine
dayandinimaktadir. Bu slregte, liyakat temelli i¢ terfi mekanizmalari yerine, mulakat
yontemiyle disaridan personel alimi yapilmis ve kisa sureli egitimlerle ritbeli
personel kadrolari doldurulmustur.

Ancak bu uygulama, teskilatta uzun yillardir gérev yapan personel arasinda
gerilime yol agmistir. Benzer bir durum Tark Silahli Kuvvetleri'nde astsubay-tegmen
iliskilerinde de gdzlemlenmistir. Emniyet icinde yasanan bu ast-Ust ¢atismasi, emir-
komuta zincirinin zayiflamasina, kurum igi gtven iliskilerinin bozulmasina ve birlik
ruhunun asinmasina neden olmustur (Baycan & Tan, 2020).

Yiksek rutbeli personelin, astlarinin emir ve talimatlara uymasini saglamak igin
sert, mesafeli ve otoriter liderlik tarzini benimsemesi, 6zellikle alt kadrolarda
mobbing sikayetlerini artirmistir.  Polis  memurlarinin - biraktigr  bazi  intihar
mektuplarinda, agikga kurumdan dislandiklarini, sahipsiz kaldiklarini ve psikolojik
baski altinda olduklarini ifade ettikleri gorllmektedir. Bu belgeler, kurumsal
sorunlarin yalnizca séylem dizeyinde dedil, yasam kayiplaryla sonuglanan bir
gerceklige donUstuguni agikca ortaya koymaktadir.
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5. Sonug ve Goziim Onerileri:
Kurumsal ve Psikososyal Mudahale Alanlari

Emniyet Teskilat'nda intihar vakalarinin  énlenmesine yoénelik politika ve
uygulamalarin  etkili olabilmesi, yalnizca bireysel mudahalelerle degil, ayni
zamanda orgutsel yapinin kdkten iyilestiriimesiyle mimkindar. Bu baglamda
asadida sunulan ¢ézUm onerileri, literattrle desteklenmis cok boyutlu bir strateiji
cercevesi sunmaktadir.

5.1. Kurum Aidiyetinin Guglendirilmesi

Kurum aidiyeti, ¢alisanlann kuruma yoénelik psikolojik bagdliik ve sorumluluk
hissidir. Bu hissin guclenmesi hem bireysel motivasyonu hem de kurumsal verimlili§i
artinr (Meyer & Allen, 1991). Aidiyet duygusu yuksek bireyler, gérevlerini sadece
zorunlulukla degil, igsel tatminle yerine getirirler. Emniyet personelinin "Ben bu
kurumun degerli bir pargaslyim” duygusunu tasimasi, meslek igi tikenmisligi
azaltmada koruyucu bir faktdr islevi gérmektedir.

5.2. Kurumsal Kultur ve Kimligin Glglendirilmesi

Kurumsal degderlerin ve misyonun tim personelce benimsenmesi, orgutsel
bagliig dogrudan etkilemektedir. Ozellikle glivenlik teskilatlarinda tarihsel miras,
semboller, térenler ve Uniforma gibi unsurlar, kurumsal kimligin pekismesini saglar
(Schein, 2010). Egitim igeriklerinde Turk tarihinim, milli degerlerin ve ulusal glvenlik
basarilarinin éne ¢ikarilmasi mesleki anlami ve motivasyonu artiracak, milli gururu
glclendirecektir. Bu dederler sadece yazili belgelerde kalmamali, Ust kademe
yoneticiler tarafindan érnek davraniglarla sergilenmelidir.

5.3. Emir-Komuta Zincirinin Guglendirilmesi ve Ast-Ust Glven
iligkisinin Tesis Edilmesi

Emniyet gibi hiyerarsik yapiya sahip kurumlarda ast-Ust iliskileri, personel
memnuniyeti ve kurumsal iklim agisindan belirleyici bir rol oynamaktadir (Yildiz,
2016). Bu iligkinin saglikli olabilmesi igin asadidaki uygulamalara intiyag vardir:

o Liderlik Egitimi: Amir pozisyonundaki personel, liderlik, kriz yénetimi ve empatik
iletisim gibi konularda duzenli olarak editilmelidir. Ekip ruhu insa edilerek, amir,
emir verir pozisyondan ekibi ydneten lider pozisyonuna tasinmalidir.

o Addlet ve Seffaflik: Terfi, ddullendirme ve disiplin islemleri liyokat esasina
dayanmali; kararlar agik iletisimle personelle paylasimalidir. Personel, kurum
icinde adaletin var olduguna inanmalidir. Adalet duygusu, aidiyeti besler.
Haksizlik, torpil veya ayrimcilik hissi mesleki inanci zedeler. Adaletli kararlar,
liyakate dayal terfiler, 6dillendirme ve disiplin streglerinde seffaflik, agik iletisim
ortami galisanin kuruma ve meslegdine olan glvenini artirir.
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o Katilim Kaltara: Astlann kurumsal kararlara katki saglayabilecegi éneri ve geri
bildirim sistemleri kurulmalidir. Ast-Ust iliskileri glivene ve karsilikli saygiya
dayanmalidir. Personelin fikirlerini ifade edebilecedi, ydonetime katki sunabilecedi
kurum igi iletisim kanallari ve yapilar olusturulmalidir.

e Ekip Ruhu: Birlikte ¢alisan ekipler arasindaki gdven iliskisi, yalnizlik hissini azaltir
ve kolektif motivasyonu guglendirir (Lencioni, 2002). Zor kosullarda birlikte
hareket eden ekip yapisi, polis memurlarinin yalniz olmadidini hissettirir. Kurum ici
dostluk, gliven ve dayanisma, meslek sevgisini glglendirir.

5.4. Mobbingin Onlenmesi

Mobbing, calisan sadhdini tehdit eden ve tukenmisligi besleyen temel kurumsal
sorunlardan biridir. Emniyet Teskilati gibi stres dizeyi yiksek ortamlarda mobbing,
gorev performansinda zayiflamaya, karar alma  sureclerinde hata oraninin
artmasina neden olabilir (Einarsen et al., 2011). Mobbinge maruz kalan bir personel,
gorevini yaparken hata yapabilir, ani karar verme yetisi zayiflayabilir. Moblbingin
onlenmesi, yalnizca bireysel bir sorun degil, kurumsal bir givenlik ve liyakat
meselesidir. Saglikl bir teskilat yapisi igin is barisi ve takim ruhu esastir; mobbing bu
yaplyl bozmaktadir. Emniyet Teskilati gibi yiksek sorumluluk tastyan kurumlarda, bu
tUr icsel sorunlarin &nidine gecmek, toplumun huzuruna ve devletin isleyisine
dogrudan katki saglar.

e Kurum igi Personel Performans Degerlendirme Sisteminin Revizyonu: Amirlerin
yonetim bicimi, astlardan alinacak anonim geri bildirimlerle izlenmelidir. Emniyet
Teskilati ve TSK gibi kurumlarda yukaridan asagdiya dederlendirme gelenedi
vardir. Astlardan anonim geri bildirim alinarak yukariya dogru bir degerlendirme
kaltard olusturulabilir.

e Rehberlik Temelli ic Denetim: Ceza odakli degil, destekleyici denetim anlayisi
benimsenmeli, rehberlik sistemi guglendiriimelidir.

e Kurum ici Uyum ve Arabuluculuk Mekanizmalari: Ast-ist catismalarinda
guvenli ve gizli bir bicimde devreye girebilecek ic uyum ve danismanlik birimleri
kurulmalidir. Taraflarin sorunlar agikga ifade edebilecedi gizli ve glvenli iletisim
kanallar olusturulmalidir.

5.5. Mesleki Tatminin Artirilmasi

Mesleki tatmin, bireyin yaptigi isten duydugu anlam ve deger duygusuyla
iliskilidir. Ozellikle guUvenlik alaninda c¢alisan bireyler icin bu tatmin, tukenmisligi
dnleyici bir tampon goérevi gérmektedir (Herzberg, 1966).

"Polislik, sadece bir is degil; bir anlam, bir durus, bir yasam bigimidir." Bu anlami
hissedebilen her memur, gdrevini sadece zorunluluk olarak dedil, bir ideal olarak
yerine getirir. Kurum olarak da bireysel olarak da yapilacak her sey, bu anlami
guclendirmek Gzerine kurulmalidir.

¢ Meslegin Anlam ve Degerini Kavramak: Polislik mesledinin toplumsal katkisi,
kamu guvenligi, yasam kurtarma gibi ylksek dederlerle baglantilandirimaldir.
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Kamu guvenligini sadlama, insanlar koruma gibi ylksek amacglara hizmet
ettigini bilmek, polislik mesledine derin bir anlam katar. "Benim varligim
insanlarin huzur iginde yasamasina katki sadliyor" disincesi meslek inancini
besler.

e Basar Hissi ve Somut Katki Saglama: Gérev basarilarinin gérandr kilinmasi,
odillendirme ve toplumdan gelen olumlu geri bildirimlerin  paylasiimasi
oénemlidir. Basariyla sonuglandirilan bir gérev, kurtarilan bir hayat, ¢cdzulen bir
olay "Ben faydall bir is yapiyorum” duygusunu dogurur. Somut basarilar ve
sonuglar, kisinin kendini gerceklestirmesine ve meslede inanmasina katki saglar.

e Halkin Takdiri ve Saygisi: Toplumdan gelen olumlu geri bildirimler, tesekkirler,
sevgi ve saygl gosterileri, moral ve inanci ciddi sekilde artirir. Polislik mesledinin
toplum gézinde degderli oldugunun hissedilmesi &nemlidir.

e Teskilattan Gérilen Takdir ve Destek: Ozverili caligmanin gérinir sekilde
odullendiriimesi dnemlidir. Takdir, personelin kendisini degerli hissetmesini sagdlar,
aidiyet duygusunu ve meslede olan inanci pekistirir. Yalnizca maddi dedil,
manevi takdir bile mesleki inanci giglu sekilde pekistirir.

e EQitim ve Geligim imkanlar: Personelin mesleki becerilerini artirabilecegi
firsatlar sunulmal, bireyin yetkinlik duygusu desteklenmelidir. Personelin kendini
yenileyebilmesi, meslede olan badlilid artinr. Gelisim gdsteren personel, isinde
daha yetkin hissettikge mesledini daha cok benimser.

5.6. Sosyal imkanlar ve Psikolojik Destek

Polis memurlarinin hem gorev sirasinda hem de 6zel yasamlarinda yodun stres
faktorleriyle karsl karsiya kalmalari, ruh sadligini tehdit etmektedir. Ayrica ruhsatli
silaha erisimin yaygin olmasi, intihar davraniginin élumle sonuglanma oranini
artirmaktadir (Violanti, 2010).

Emniyet Teskilati personeli arasinda ailevi problemler, bosanma, sosyal destek
eksikligi gibi 6zel hayatla ilgili sorunlar da intihar vakalarinda rol oynamaktadir. Uzun
ve dlzensiz mesai saatleri, aile ve sosyal iliskilerini olumsuz etkilemekte, dlizensiz ve
plansiz yasamak zorunda kalan personelinin aile hayati bozulmakta; kira, borg,
cocuklarin editimi gibi maddi yukler bazi personeller igin ciddi baski olusturmakta;
intihar, bosanma, cinnet ve aile igi siddet gibi vakalar artmaktadir. (Emniyet, 2024,
s.).

¢ Aile Dostu Politikalar: Sosyal etkinlikler, aileye yénelik destekleyici uygulamalar,
personelin  yasam doyumunu artirir.  Personelin aile ve sosyal yasamini
destekleyici faaliyetler, personelin kurumla bagdini gtglendirir. Aile bireylerinin,
arkadaslarin polislik mesledine olan bakigi da kisinin inancini etkiler. Ailesinden
destek goéren, ailesi tarafindan gurur duyulan bir memur, meslegdine daha buyuk
bir inangla sarilir.

o Psikolojik Destek Sistemleri: Kurum blnyesinde psikolog ve psikiyatristlerin
istihdami  yaninda, 7/24 hizmet verebilecek anonim destek hatlar
olusturulmalidir.
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e Tabulagmayi Kirmak: Ozellikle Emniyet ve Silahll Kuvvetler gibi erkek egemen
kurumlarda psikolojik destek aramak zayiflik olarak algilanabilmektedir. Konunun
tabu haline gelmesi personelin yaftalanma ve/veya isini kaybetme korkusu
nedeniyle kendisini saklamasina neden olabilmektedir. Ruh sadligi destedi alma
davranisinin zayiflik dedil bir gereklilik ve olgunluk olarak algilanmasi igin egditim
ve farkindalik kampanyalar yapilimalidir.

5.7. Polis Memurlugunda Hiyerarsik Yapinin Glglendiriimesi

Emniyet Teskilati, yapisal olarak hiyerarsik bir érgitlenmeye sahip oldugundan,
gorevli personelin mesleki gelisim streclerinde belirli kariyer basamaklarini asarak
ilerlemesi, hem bireysel motivasyon hem de kurumsal verimlilik acisindan énem arz
etmektedir. Ancak mevcut uygulamada, 657 sayili Deviet Memurlarn Kanunu'nda
yer alan "kariyer" ilkesi, teskilatin en alt ratbesini olusturan Polis Memuru kadrosu
6zelinde yeterince karsilik bulmamaktadir.

Teskilatin "Amir" ve "Memur" siniflarina ayrilmis yapisi, memur sinifina mensup
personelin sinif degisikligi yapmadidi takdirde meslek hayatini tek bir rutbede
tamamlamasi sonucunu dogurmaktadir. Bu durum, cesitli kurumsal sorunlara yol
acmaktadir:

Personelin gérev motivasyonunda ve kurumsal aidiyetinde zamanla zayiflama
meydana gelmekte; amagsizlik ve isteksizlik davraniglar artmaktadir.

Polis Memuru rUtbesi igerisinde kidem ve tecrdbenin kurumsal bir sekilde
tanimlanamamasi, tecrlbeli personelden yeterince istifade edilememesine ve
moral-motivasyon kaybina neden olmaktadir.

Cézium Onerisi:

Polis Memuru rutbesi icinde, Jandarma ve Tuark Silahll Kuvvetleri'nde Astsubay
sinifina uygulanan modele benzer sekilde, i¢ kidem ve ritbe sisteminin (6rnegin:
Polis Cavusu — Kidemli Polis — Baspolis) yapilandirimasi, hem kariyer gelisimi
agisindan anlamli bir basamaklandirma saglayabilir hem de teskilat icinde goérevli
personelin kurumsal aidiyetini ve mesleki tatminini artirabilir.

Bu tUr bir dizenleme, personelin performansinin kariyerine etkisini daha gérinir
kilarak, teskilat ici motivasyonu guglendirecek; ayrica bilgi, tecribe ve sorumluluk
duzeyine gore farkllasan gérev paylasimi sayesinde kurumsal kapasitenin daha
verimli kullanilmasina imkdén taniyacaktir.
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DURUM RAPORU

Bu rapor, Anahtar Parti'nin, Turkiye Emniyet Teskilati'nda
artan polis intiharlarini érgutsel, psikososyal ve yapisal
boyutlariyla ele alarak, batuncul ve bilim temelli ¢6zim
onerilerini sunmaktadir.
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